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Il "cliente al dettaglio" (retail) è il cliente a cui è garantito il massimo livello di tutela e di informativa. 
In particolare, la MiFID stabilisce che tali clienti sono rappresentati da tutti coloro che non sono 
"clienti professionali", né "controparti qualificate"  
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La B.C.C di Pesaro è tenuta, in tempo utile prima della prestazione del servizio, a rendere al 
"cliente al dettaglio" informazioni circa: 
- la banca ed i servizi prestati; 
- la natura ed i rischi degli strumenti finanziari offerti; 
- le misure poste in essere ai fini della salvaguardia degli strumenti finanziari o dei fondi della clientela; 

- i costi e gli oneri connessi agli strumenti finanziari e/o ai servizi prestati; 
- le eventuali perdite nell'ambito di operazioni di gestione di portafogli o di operazioni con passività 

potenziali; 
- le sedi di esecuzione 
Nei confronti del “cliente al dettaglio” si applicano tutte le norme che garantiscono: 
- l’esecuzione degli ordini alle migliori condizioni possibili (best execution); 
- la completa valutazione di appropriatezza e adeguatezza delle operazioni in servizi di 

investimento; 
- la gestione dei conflitti di interesse in capo alla B.C.C; 
- la completa reportistica connessa ai servizi di investimento 
- la predisposizione di un contratto in forma scritta per la prestazione dei servizi di investimento in 

cui vengono fissati i diritti e gli obblighi essenziali di entrambe le parti. 
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Ai "clienti al dettaglio" è consentito il passaggio alla categoria dei "clienti professionali" nel rispetto 
di specifiche condizioni predefinite. La variazione comporta la rinuncia ad alcune delle tutele 
previste in favore del "cliente al dettaglio". La procedura da seguire per la modifica della categoria 
di classificazione è la seguente: 
2. il cliente invia a mezzo lettera semplice o presenta agli sportelli della Banca una istanza in 

forma scritta ove richiede di essere trattato come Cliente professionale a titolo generale oppure 
a titolo particolare per il singolo servizio o la singola operazione transitante su apposito 
rapporto;   

1. la Banca consegna al cliente una nota informativa contenente l’avvertimento che la 
classificazione come Cliente professionale comporta la perdita di alcune tutele; il cliente 
sottoscrive la nota informativa per ricevuta; 

2. il cliente sottoscrive e consegna alla Banca una dichiarazione, in un documento diverso dal 
contratto, della propria consapevolezza sulle conseguenze derivanti dalla perdita delle tutele e 
dei diritti connessi alla categoria di Cliente al dettaglio; 

4.  verifica da parte della Banca della sussistenza dei requisiti previsti dall'allegato 3, sezione II, 
punto1) del Regolamento Intermediari (del.n.16190 Consob) (cfr. par.5.1.2 policy di 
classificazione della Banca di Pesaro Credito Cooperativo); 

5.   notifica al cliente della nuova classificazione. 
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Il “cliente professionale” è un cliente che possiede l’esperienza, le conoscenze e la competenza 
necessarie per prendere consapevolmente le proprie decisioni in materia di investimenti e per 
valutare correttamente i rischi che assume. Si distinguono tra quelli di diritto (così come definiti 
dall’allegato 3, sezione I, Regolamento Intermediari - Del. Consob 16190  - nonché dal 
Regolamento emanato dal MEF ai sensi dell’art. 6 comma 2-sexies del TUF) ed i soggetti che 
possono richiedere tale classificazione (cliente al dettaglio se in possesso di specifici requisiti e 
controparte qualificata nell’ipotesi in cui ritenga di non essere in grado di valutare o gestire i rischi 
assunti), nonchè il cliente già riconosciuto dall’intermediario come operatore qualificato ai sensi 
della disciplina previgente sulla base di parametri simili a quelli di cui all’Allegato 3, sez. II del RI 
(art.113 c.4 R.I.). 
. 
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La Bcc di Pesaro è tenuta, in tempo utile prima della prestazione del servizio, ad inviare al "cliente 
professionale" esclusivamente informazioni circa: 
- la natura ed i rischi degli strumenti finanziari offerti; 
- le misure poste in essere ai fini della salvaguardia degli strumenti finanziari o dei fondi della 
clientela; 
- le sedi di esecuzione. 
Nei confronti del “cliente professionale” si applicano le norme che garantiscono: 
- l’esecuzione degli ordini alle migliori condizioni possibili (best execution); 
- la parziale valutazione di adeguatezza delle operazioni in servizi di investimento (la valutazione 

dell’appropriatezza sarà omessa in quanto le esperienze e conoscenze sono presunte) 
- la gestione dei conflitti di interesse in capo alla B.C.C; 
- un livello di reportistica minimale. 
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I “clienti professionali” che ritengono di non essere in grado di valutare o gestire i rischi assunti o 
nel caso in cui desiderano un livello più adeguato di protezione possono chiedere in forma scritta  
a mezzo lettera semplice o presentata agli sportelli della Banca di essere trattati come “clienti al 
dettaglio”.  
La richiesta deve avvenire in forma scritta e deve indicare se viene fatta a livello generale o per 
quali  tipologie di servizi o a quali operazioni transitanti su appositi rapporti  si applica il trattamento 
come “cliente al dettaglio”.  
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Sono “controparti qualificate” i clienti a cui sono prestati i servizi di esecuzione di ordini e/o 
negoziazione per conto proprio e/o ricezione e trasmissione ordini, definiti come tali dall’art. 6, 
comma 2 quater, lettera d), numeri 1,2,3 e 5 del TUF; nonché quelli definiti dall’art. 58 comma 2 
del Regolamento Intermediari (Del. Consob 16190). 
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Alle “controparti qualificate” si applicano esclusivamente le norme che garantiscono la corretta 
gestione dei conflitti di interesse. 
Alle “controparti qualificate” non si applicano le disposizioni riguardanti le informazioni alla 
clientela, il test di appropriatezza, la best execution e le regole sulla gestione degli ordini 
(cfr.art.58,c.3 Reg.Intermediari). Tale esenzione non riguarda i servizi di consulenza, gestione 
patrimoniale e collocamento, relativamente ai quali le controparti qualificate sono trattate come 
“clienti professionali”. 
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Le “controparti qualificate” che ritengono di non essere in grado di valutare o gestire i rischi assunti 
o nel caso in cui desiderano un livello più adeguato di protezione possono chiedere di essere 
trattati, in via espressa, come “clienti al dettaglio”.  
La richiesta deve avvenire in forma scritta  a mezzo lettera semplice o presentata agli sportelli 
della Banca e deve indicare se viene fatta a livello generale o per quali  tipologie di servizi o a quali  
operazioni transitanti su appositi rapporti  si applica il trattamento come “cliente al dettaglio”. 
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Le “controparti qualificate” che ritengono di non essere in grado di valutare o gestire i rischi assunti 
o nel caso in cui desiderano un livello più adeguato di protezione possono chiedere in forma scritta  
a mezzo lettera semplice o presentata agli sportelli della Banca, di essere trattati come “clienti 
professionali” e deve indicare se viene fatta a livello generale o per quali  tipologie di servizi o a 
quali operazioni transitanti su appositi rapporti  si applica il trattamento come “cliente 
professionale”. 
 
�

�



�

�
������������	

����	���
������	�����
���	� �
� �

24 

����6
�����B�	�
������

�����	�������
������
6���� �

         
 
Luogo, data         Egregio/i Sig./Sigg. 

 
Oggetto: Direttiva MIFID - Classificazione Cliente al Dettaglio  

 

Gentile cliente/i,  

dal 1° novembre 2007 è in vigore la nuova disciplin a sulla prestazione dei servizi finanziari (c.d. MiFID - Markets 

in Financial Instruments Directive). Tale disciplina definisce un quadro normativo di riferimento uguale per tutti i 

Paesi dell’Unione Europea e comporterà alcuni cambiamenti nell’operatività e nella relazione banca-cliente. 

 

Uno dei principali obiettivi della nuova normativa è rappresentato dalla tutela dell’investitore che si è tradotto in 

primo luogo in un nuovo schema di classificazione della clientela. 

 

Le banche devono, pertanto, classificare i propri clienti, in base a determinate caratteristiche, in una delle tre 

seguenti categorie:  

- clienti al dettaglio 

- clienti professionali 

- controparti qualificate 

A tal proposito, Le/Vi comunichiamo che in ragione del riconoscimento di un livello massimo di tutela è stato 

classificato inizialmente nella categoria di: 

 

CLIENTE AL DETTAGLIO 

L’iniziale classificazione come “cliente al dettaglio” non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere una diversa 

classificazione come “cliente professionale”, qualora ne ricorrano i requisiti, anche in relazione a singoli servizi o 

singola operazione transitante su apposito rapporto. In tal caso, sarà nostra cura verificare il rispetto dei requisiti 

soggettivi e oggettivi previsti e provvedere alla comunicazione della nuova classificazione attribuitaLe/Vi previa 

sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si applica. 

Sebbene abbia/te il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non 

ha l’obbligo di accettare tale richiesta.  

 

La variazione comporta la rinuncia ad alcune delle tutele previste a Suo/Vostro favore, nei confronti dei “clienti 

professionali”, infatti, la Banca ha l’obbligo di fornire solo alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi 

associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad una reportistica minimale; inoltre è esentata dall’obbligo  

di valutare l’appropriatezza delle operazioni, dovendosi presumere la conoscenza ed esperienza del cliente. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le inviamo cordiali saluti. 

� � � � � � � � 2��������%�������
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Luogo, data         Egregio/i Sig/Sig. 
          Spett.le 
 

 
Oggetto: Direttiva MIFID - Classificazione Cliente Professionale  

 

Gentile cliente,  

dal 1° novembre 2007 è in vigore la nuova disciplin a sulla prestazione dei servizi finanziari (c.d. MiFID - Markets 

in Financial Instruments Directive). Tale disciplina definisce un quadro normativo di riferimento uguale per tutti i 

Paesi dell’Unione Europea e comporterà alcuni cambiamenti nell’operatività e nella relazione banca-cliente. 

 

Uno dei principali obiettivi della nuova normativa è rappresentato dalla tutela dell’investitore che si è tradotto in 

primo luogo in un nuovo schema di classificazione della clientela. 

 

Le banche devono, pertanto, classificare i propri clienti, in base a determinate caratteristiche, in una delle tre 

seguenti categorie:  

- clienti al dettaglio 

- clienti professionali 

- controparti qualificate 

A tal proposito, Le/Vi comunichiamo che, in base ai criteri disposti dalla MiFID ed alle informazioni in nostro 

possesso, è/siete stato/stati classificato/i inizialmente nella categoria di: 

 

CLIENTE PROFESSIONALE 

Si presume che un “cliente professionale” possieda l’esperienza, le conoscenze e la competenza necessarie per 

prendere consapevolmente le proprie decisioni in materia di investimenti e per valutare correttamente i rischi che 

assume. Pertanto la Banca non ha l’obbligo di valutare l’appropriatezza delle operazioni, ma solo di fornire 

alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad 

una reportistica minimale. 

 

L’iniziale classificazione come “cliente professionale” non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere, in via 

generale ovvero in relazione a determinate tipologie di servizi o su singola operazione transitante su apposito 

rapporto, di essere trattato come “cliente al dettaglio”. L’eventuale ricategorizzazione comporterebbe un più 

elevato grado di protezione regolamentare rispetto a quanto a Lei/Voi attualmente spettante. 

 

Sebbene abbia/te il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non 

ha l’obbligo di accettare tale richiesta. In caso affermativo, Vi sarà comunicata la nuova classificazione attribuita, 

previa sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si applica la 

tutela prevista a favore del “cliente al dettaglio”. Un maggior livello di protezione potrà essere assegnato anche 

su nostra iniziativa. 
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La/Vi informiamo, inoltre, che è Suo/Vostro dovere informarci di eventuali cambiamenti  che potrebbero 

influenzare la Sua/Vostra attuale classificazione. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le/Vi porgiamo distinti saluti saluti. 

         

Banca di Pesaro  

Credito Cooperativo 
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Luogo, data         Spett.le 

 
 
 
 

Oggetto: Direttiva MIFID - Classificazione Contropa rte Qualificata  
 

Gentile Cliente ,  

 

dal 1° novembre 2007 è  in vigore la nuova disciplina sulla prestazione dei servizi finanziari (c.d. MiFID - Markets 

in Financial Instruments Directive). Tale disciplina definisce un quadro normativo di riferimento uguale per tutti i 

Paesi dell’Unione Europea e  comporterà alcuni cambiamenti nell’operatività e nella relazione banca-cliente. 

 

Uno dei principali obiettivi della nuova normativa è rappresentato dalla tutela dell’investitore che si è tradotto in 

primo luogo in un nuovo schema di classificazione della clientela. 

 

Le banche devono, pertanto, classificare i propri clienti, in base a determinate caratteristiche, in una delle tre 

seguenti categorie:  

- clienti al dettaglio 

- clienti professionali 

- controparti qualificate 

 

A tal proposito, Vi comunichiamo che, in base ai criteri disposti dalla MiFID ed alle informazioni in nostro 

possesso, è stato classificato inizialmente nella categoria di: 

 

 

CONTROPARTE QUALIFICATA 

 

L’assegnazione alla categoria di “controparte qualificata” rileva esclusivamente nella prestazione dei servizi di 

negoziazione per conto proprio, esecuzione di ordini per conto dei clienti e ricezione/trasmissione di ordini, 

inclusi i servizi accessori direttamente connessi alle relative operazioni.  

 

Poiché si presume che una “controparte qualificata” possieda un livello di esperienza, competenza e 

conoscenza tale da comprendere i rischi inerenti ai servizi sopra elencati e sia finanziariamente in grado di 

sopportare i rischi compatibili con gli specifici obiettivi d’investimento prefissati, la MiFID assegna a tale 

categoria un livello minimo di protezione esentando l’intermediario pressochè da ogni obbligo di condotta nei 

confronti del cliente. 

 

Tale esenzione non riguarda i servizi di consulenza, gestione patrimoniale e collocamento, relativamente ai quali 

la “controparte qualificata” viene trattata come “cliente professionale” con conseguente applicazione del relativo 

grado di tutela. 
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L’iniziale classificazione come “controparte qualificata” non pregiudica la Vostra facoltà di chiedere, in via 

generale ovvero in relazione a determinate tipologie di servizi o su singole operazioni transitanti su apposito 

rapporto, di essere trattato come “cliente professionale” oppure, in forma espressa, come “cliente al dettaglio”. 

L’eventuale ricategorizzazione comporterebbe un più elevato grado di protezione regolamentare rispetto a 

quanto a Voi attualmente spettante. 

 

Sebbene abbiate il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non ha 

l’obbligo di accettare tale richiesta. In caso affermativo, Vi sarà comunicata la nuova classificazione attribuita, 

previa sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si applica la 

tutela prevista a favore del “cliente professionale” ovvero del “cliente al dettaglio”. Un maggior livello di 

protezione potrà essere assegnato anche su nostra iniziativa. 

 

Con l’occasione, Vi ricordiamo che in caso di trasmissione di ordini con limite di prezzo su azioni  non eseguibili 

immediatamente su un mercato regolamentato o su un sistema multilaterale di negoziazione, la Banca sarà 

tenuta a rendere pubblici tali ordini, salvo il caso in cui richieda espressamente che tali ordini non vengano 

pubblicati. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

 

Nel rimanere a Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, porgiamo distinti saluti. 

         

          Banca di Pesaro 

Credito Cooperativo 
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Ndg cliente al dettaglio             
 
         Spett.le 

   Banca di Pesaro 
Credito Cooperativo  

 
 
 
 
 

Oggetto: MIFID-Richiesta di classificazione in Clie nte Professionale  
 

 

Spett.le Banca,  

ho/abbiamo  preso atto della Vs classificazione quale “cliente al dettaglio” assegnatami/ci in ragione del 

riconoscimento del massimo livello di tutela previsto dalla normativa e della possibilità di una diversa 

classificazione previa mia/nostra istanza. 

 

A tal proposito, desidero/iamo  richiederVi  di essere diversamente classificato/i come Cliente professionale. 

 

Tale richiesta, dovuta al fatto che ho/abbiamo maturato un’esperienza, una competenza ed una conoscenza tale 

da permettermi/ci di assumere consapevolmente le mie/nostre decisioni in materia di investimenti e di valutarne 

correttamente i rischi, viene presentata a: 

�  titolo generale , per tutti i servizi di investimento prestati; 

�  a titolo particolare per il seguente servizio di investimento: 

 �  ricezione e trasmissione di ordini; 

 �  negoziazione per conto proprio; 

 �  esecuzione di ordini per conto di clienti; 

 �  sottoscrizione e collocamento senza assunzione a fermo né assunzione di garanzia; 

�  a titolo particolare per tutte le operazioni che transiteranno sul rapporto n. __/__/_____. 

 

A supporto della mia/nostra richiesta allego/hiamo la seguente documentazione da me/noi debitamente 

sottoscritta: 

�  estratto conto della movimentazione titoli relativo ai quattro trimestri precedenti; 

�  dichiarazione di consistenza del portafoglio inclusi i depositi in contante; 

�  autocertificazione della nostra esperienza professionale o dichiarazione similare del datore di lavoro. 

 

Resto/iamo in attesa di un  vostro positivo accoglimento della presente e porgo/iamo distinti saluti. 

 

         FIRMA 

        (eventuale timbro azienda ) 

         

             ___________________________ 
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Luogo, data        Egregio/i Sig/Sig. 
         Spett.le 
 
 
Oggetto:  MIFID – Vostra  richiesta di  classificaz ione in Cliente Professionale -  Nostre  avvertenze  su 

perdita di tutele  
 

Gentile cliente,  

abbiamo ricevuto la Sua/Vostra richiesta di cambio di classificazione da “cliente al dettaglio” a:  

 

CLIENTE PROFESSIONALE   

 

nelle modalità da Lei/Voi espresse e provvederemo alla valutazione della stessa espletando la procedura 

prevista nella nostra “Policy di Classificazione della clientela”. 

Nel contempo, desideriamo avvertirLa/Vi  che la diversa classificazione  da Lei/Voi richiesta, qualora venisse 

da noi accolta, comporta la perdita delle seguenti tutele  attualmente previste per la categoria “clientela al 

dettaglio” di provenienza: 

 

AVVERTENZE E IMPLICAZIONI SULLA PERDITA DI TUTELE 
 

- informazioni circa la banca ed i servizi prestati, 
- informazioni circa i costi e gli oneri connessi agl i strumenti finanziari e/o servizi 

prestati, 
- la Banca non eseguirà nessuna valutazione dell’apro priatezza dell’operazione e/o 

dello strumento finanziario poiché si presume che i l cliente possieda l’esperienza, la 
conoscenza e la competenza necessarie per tale valu tazione.  

 

 

Si richiede pertanto che prenda/iate visione delle avvertenze sopra fornite e che ci ritorni/iate controfirmato il 

modulo qui accluso. 

 

Distinti saluti 

         

Per ricevuta  e presa visione      Banca di Pesaro   

Credito Cooperativo 

__________________________ 

         firma cliente 
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Ndg cliente retail 

 
Luogo, data                    Spett.le 

         Banca di Pesaro 
                                 Credito Cooperativo 

 
 
 
 

Oggetto:  Dichiarazione di consapevolezza sulla per dita di tutele/protezioni  

 

 

Spett.le Banca,  

abbiamo ricevuto le Vostre “Avvertenze e implicazioni sulla perdita di tutele” conseguenti alla nostra richiesta di 

essere classificati come CLIENTI PROFESSIONALI  anziché “clienti al dettaglio” che trascriviamo: 

 

AVVERTENZE E IMPLICAZIONI SULLA PERDITA DI TUTELE 
 

- informazioni circa la banca ed i servizi prestati, 
- informazioni circa i costi e gli oneri connessi agl i strumenti finanziari e/o servizi 

prestati, 
- la Banca non eseguirà nessuna valutazione dell’apro priatezza dell’operazione e/o 

dello strumento finanziario poiché si presume che i l cliente possieda l’esperienza, la 
conoscenza e la competenza necessarie per tale valu tazione. 

 

 

In merito, ai sensi dell’allegato 3 del Regolamento Intermediari n. 16190 della CONSOB: 

 

DICHIARIAMO 
 

DI ESSERE CONSAPEVOLI DELLE CONSEGUENZE DERIVANTI D ALLA PERDITA 
DELLE TUTELE SOPRA EVIDENZIATE, PREVISTE PER LA CLI ENTELA AL DETTAGLIO 

E 
DI VOLER COMUNQUE PROCEDERE NELLA NOSTRA RICHIESTA DI CAMBIO DI 
CLASSIFICAZIONE. 
 
 
 
Distinti Saluti. 

 

               FIRMA 

           (eventuale timbro azienda) 
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LOGO carta intestata         
 
Luogo, data         Egregio/i Sig/Sig. 
          Spett.le 
 
Raccomandata A/R 
 
Oggetto: MIFID-Vostra  richiesta di  classificazion e in Cliente Professionale -  Nostra accettazione  

 

Gentile cliente,  

in risposta alla Sua/Vostra richiesta di diversa classificazione ricevuta in data __/__/____, Le/Vi comunichiamo 

che dopo un’attenta valutazione della documentazione da Lei/Voi fornita e del Suo/Vostro profilo soggettivo 

abbiamo provveduto ad accogliere: 

�  totalmente 

�  parzialmente 

la Sua/Vostra richiesta  e Le/Vi comunichiamo che è/siete stato/i classificat/i nella categoria: 

 

CLIENTE PROFESSIONALE 

 

Tale classificazione si intende accettata a: 

�  titolo generale, per tutti i servizi di investimento prestati;  

�  a titolo particolare per il seguente servizio di investimento: 

 �  ricezione e trasmissione di ordini; 

 �  negoziazione per conto proprio; 

 �  esecuzione di ordini per conto di clienti; 

 �  sottoscrizione e collocamento senza assunzione a fermo né assunzione di garanzia; 

�  a titolo particolare per tutte le operazioni che transiteranno sul rapporto n. __/__/_____. 

 

Le ricordiamo che in precedenza la Sua/Vostra classificazione era  “cliente al dettaglio”, categoria alla quale è 

riservato il maggior grado di tutela previsto dalla normativa. 

 

Nella Sua/Vostra attuale categoria si presume che un “cliente professionale” possieda l’esperienza, le 

conoscenze e la competenza necessarie per prendere consapevolmente le proprie decisioni in materia di 

investimenti e per valutare correttamente i rischi che assume. Pertanto la Banca non ha l’obbligo di valutare 

l’appropriatezza delle operazioni, ma solo di fornire alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi 

associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad una reportistica minimale. 

 

Tale nuova classificazione come “cliente professionale” non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere, in via 

generale ovvero in relazione a determinate tipologie di servizi o singola operazione transitante su apposito 

rapporto, di essere trattato come “cliente al dettaglio”. L’eventuale ricategorizzazione comporterebbe un più 

elevato grado di protezione regolamentare rispetto a quanto a Lei/Voi attualmente spettante. 
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Sebbene abbia il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non ha 

l’obbligo di accettare tale richiesta. In caso affermativo, Le/Vi sarà comunicata la nuova classificazione attribuita, 

previa sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si applica la 

tutela prevista a favore del “cliente al dettaglio”. Un maggior livello di protezione potrà essere assegnato anche 

su nostra iniziativa. 

 

La/Vi informiamo, inoltre, che è Suo/Vostro dovere informarci di eventuali cambiamenti  che potrebbero 

influenzare la sua/Vostra attuale classificazione. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le/Vi inviamo cordiali saluti. 

 

        Banca di Pesaro 

Credito Cooperativo 
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Luogo, data         Egregio/i Sig/Sig. 
          Spett.le 
 

 
Oggetto: MIFID-Vostra  richiesta di  classificazion e in Cliente Professionale -  Nostro rifiuto  

 

Gentile cliente,  

in risposta alla  Sua/Vostra richiesta di diversa classificazione ricevuta in data __/__/____, Le/Vi 

comunichiamo che dopo un’attenta valutazione della documentazione da Lei/Voi fornita e del Suo/Vostro profilo 

soggettivo riteniamo di non poter accogliere la Sua/Vostra ric hiesta di essere classificato/i nella categoria 

di “cliente professionale”.  

 

Le/Vi confermiamo  pertanto, la sua/Vostra permanenza nell’attuale categoria  di classificazione che prevede il  

riconoscimento del massimo livello di tutela: 

 

CLIENTE AL DETTAGLIO 

 

Tale classificazione non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere nuovamente una diversa classificazione 

come “cliente professionale”, qualora intervengano i requisiti richiesti, anche in relazione a singoli servizi o 

singola operazione transitante su apposito rapporto. In tal caso, sarà nostra cura verificare il rispetto dei requisiti 

soggettivi e oggettivi previsti e provvedere alla comunicazione della nuova classificazione attribuitaLe/Vi previa 

sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si applica. 

Sebbene abbia/te il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non 

ha l’obbligo di accettare tale richiesta.  

 

La variazione comporta la rinuncia ad alcune delle tutele previste a Suo/Vostro favore, nei confronti dei “clienti 

professionali”, infatti, la Banca ha l’obbligo di fornire solo alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi 

associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad una reportistica minimale; inoltre è esentata dall’obbligo  

di valutare l’appropriatezza delle operazioni, dovendosi presumere la conoscenza ed esperienza del cliente. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le/Vi inviamo cordiali saluti. 

 

 

        Banca di Pesaro  

Credito Cooperativo 
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NDG cliente ctp qualificata/professionale           
        
 
Luogo, data           Spett.le 

         Banca di Pesaro  
                                           Credito Cooperativo 

 
 
 
 
 

Oggetto: MIFID-Richiesta di diversa classificazione  

 

 

Spett.le Banca,  

abbiamo  preso atto della Vs classificazione quale: 

�    “controparte qualificata” 

�    “cliente professionale”  

assegnataci e della possibilità di richiedere una diversa classificazione. 

 

A tal proposito, desideriamo  richiederVi  di essere diversamente classificati in: 

�    Cliente professionale 

�  Cliente al dettaglio 

Tale richiesta, dovuta al fatto che riteniamo di non essere in grado di valutare o gestire correttamente i rischi 

assunti, viene presentata a: 

�  titolo generale , per tutti i servizi di investimento prestati; 

�  a titolo particolare per il seguente servizio di investimento: 

 �  ricezione e trasmissione di ordini; 

 �  negoziazione per conto proprio; 

 �  esecuzione di ordini per conto di clienti; 

 �  sottoscrizione e collocamento senza assunzione a fermo né assunzione di garanzia; 

�  a titolo particolare per tutte le operazioni che transiteranno sul rapporto n. __/__/_____. 

 

Restiamo in attesa di un  Vostro positivo accoglimento della presente e porgiamo distinti saluti. 

 

 

 

 

               FIRMA 

           (eventuale timbro azienda) 

        __________________________ 
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LOGO carta intestata       
 
Luogo, data       Egregio/i Sig/Sig. 
        Spett.le 
 
 

 
Oggetto: MIFID-Vostra  richiesta di  classificazion e da ControparteQualificata a Cliente Professionale  -  

Nostra accettazione  
 

Gentile cliente,  

in risposta alla Sua/Vostra richiesta di diversa classificazione ricevuta in data __/__/____, Le/Vi comunichiamo 

che abbiamo provveduto ad accogliere: 

�  totalmente 

�  parzialmente 

la Sua/Vostra richiesta  e Le/Vi comunichiamo che è/siete stato/i classificat/i nella categoria di: 

 

CLIENTE PROFESSIONALE 

 

Tale classificazione si intende accettata a: 

�  titolo generale, per tutti i servizi di investimento prestati;  

�  a titolo particolare per il seguente servizio di investimento: 

 �  ricezione e trasmissione di ordini, 

 �  negoziazione per conto proprio, 

 �  esecuzione di ordini per conto di clienti, 

 �  sottoscrizione e collocamento senza assunzione a fermo né assunzione di garanzia, 

�  a titolo particolare per tutte le operazioni che transiteranno sul rapporto n. __/__/_____. 

 

Le/Vi ricordiamo che in precedenza la Sua/Vostra classificazione era “controparte qualificata” categoria alla 

quale era riservato il livello minimo di tutela, mentre la riclassificazione comporta un più elevato grado di 

protezione. 

 

Nella Sua/Vostra nuova categoria si presume che un “cliente professionale” possieda l’esperienza, le 

conoscenze e la competenza necessarie per prendere consapevolmente le proprie decisioni in materia di 

investimenti e per valutare correttamente i rischi che assume. Pertanto la Banca non ha l’obbligo di valutare 

l’appropriatezza delle operazioni, ma solo di fornire alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi 

associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad una reportistica minimale. 

 

Tale nuova classificazione come “cliente professionale” non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere, in via 

generale ovvero in relazione a determinate tipologie di servizi o su singola operazione transitante su apposito 

rapporto, di essere trattato come “cliente al dettaglio”. L’eventuale ricategorizzazione comporterebbe un più 

elevato grado di protezione regolamentare rispetto a quanto a Lei/Voi attualmente spettante. 
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Sebbene abbia/te il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non 

ha l’obbligo di accettare tale richiesta. In caso affermativo, Le/Vi sarà comunicata la nuova classificazione 

attribuita, previa sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali si 

applica la tutela prevista a favore del “cliente al dettaglio”. Un maggior livello di protezione potrà essere 

assegnato anche su nostra iniziativa. 

 

La/Vi informiamo, inoltre, che è Suo/Vostro dovere informarci di eventuali cambiamenti  che potrebbero 

influenzare la Sua/Vostra attuale classificazione. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le/Vi inviamo cordiali saluti. 

 

        Banca di Pesaro 

Credito Cooperativo 



�

�
������������	

����	���
������	�����
���	� �
� �

38 

����6
����0�B� ������

����� 2��@����
� ��� ��
������

 ����� �
� 	���2�1�>4
�����
�
A	������� �2��������
��� 
 �
	�������
������
6����

        
 
Luogo, data       Egregio/i Sig/Sig. 
        Spett.le 
 
 

 
Oggetto: MIFID-Vostra  richiesta di  classificazion e da ControparteQualificata/Cliente Professionale  a 

Cliente al Dettaglio -  Nostra accettazione  
 

Gentile cliente,  

in risposta alla Sua/Vostra richiesta di diversa classificazione ricevuta in data __/__/____, Le/Vi comunichiamo 

che abbiamo provveduto ad accogliere: 

�  totalmente 

�  parzialmente 

la Sua/Vostra richiesta  e Le/vI comunichiamo che è/siete stato/i classificato/i nella categoria di: 

 

CLIENTE AL DETTAGLIO 

 

Tale classificazione si intende accettata a: 

�  titolo generale, per tutti i servizi di investimento prestati;  

�  a titolo particolare per il seguente servizio di investimento: 

 �  ricezione e trasmissione di ordini, 

 �  negoziazione per conto proprio, 

 �  esecuzione di ordini per conto di clienti, 

 �  sottoscrizione e collocamento senza assunzione a fermo né assunzione di garanzia, 

�  a titolo particolare per tutte le operazioni che transiteranno sul rapporto n. __/__/_____. 

 

Le/Vi ricordiamo che in precedenza la Sua/Vostra classificazione era: 

�  controparte qualifica, categoria alla quale è riservato il livello minimo di tutela, 

�  operatore professionale, categoria alla quale è riservato un livello intermedio di tutela, 

mentre l’attuale riclassificazione comporta un  più elevato grado di protezione. 

 

La nuova classificazione come “cliente al dettaglio” non pregiudica la Sua/Vostra facoltà di chiedere una diversa 

classificazione come “cliente professionale”, qualora ne ricorrano i requisiti richiesti, anche in relazione a singoli 

servizi o su singola operazione transitante su apposito rapporto. In tal caso, sarà nostra cura verificare il rispetto 

dei requisiti soggettivi e oggettivi previsti e provvedere alla comunicazione della nuova classificazione 

attribuitaLe/Vi previa sottoscrizione di un accordo scritto tra le parti che stabilisca i servizi o i rapporti per i quali 

si applica. 

Sebbene abbia/te il diritto di chiedere una diversa classificazione, la Banca di Pesaro Credito Cooperativo non 

ha l’obbligo di accettare tale richiesta.  
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La variazione comporta la rinuncia ad alcune delle tutele previste a Suo/Vostro favore, nei confronti dei “clienti 

professionali”, infatti, la Banca ha l’obbligo di fornire solo alcune informazioni relative ai servizi prestati e ai rischi 

associati agli strumenti finanziari trattati ed è tenuta ad una reportistica minimale; inoltre è esentata dall’obbligo  

di valutare l’appropriatezza delle operazioni, dovendosi presumere la conoscenza ed esperienza del cliente. 

 

Di seguito si riporta una sintesi delle principali caratteristiche e tutele associate a ciascuna delle tre categorie di 

clientela. 

 

Nel rimanere a Sua/Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento, Le/Vi inviamo cordiali saluti. 

 

 

        Banca di Pesaro 

Credito Cooperativo 

 


